KANTOREN Delta Lloyd Amsterdam

Sterk interieur

Op het hoofdkantoor van Delta Lloyd is een nieuwe manier van werken
geintroduceerd. Studio Piet Boon ontwierp een interieur dat dit optimaal

ondersteunt.




FOTO LINKS
Aanlandplek op een kantoorverdieping.
(Foto: Alan Jensen)

FOTO BOVEN
De uitgiftebalies in het restaurant.

FOTO MIDDEN
De receptiebalie.

FOTO ONDER
De entree.

Het in 1974 opgeleverde Toorop Gebouw is ontworpen door
architect Ir. J.E. De Keukeleire en sinds 1978 hoofdkantoor van
financicle dienstverlener Delta Lloyd. Zo'n vijf jaar geleden
was het gebouw aan een opknapbeurt toe. Daarnaast wilde het
bedrijf bij de verbouwing het kantoor geschikt maken voor het
Sterk Werk-concept, de Delta Lloyd-invulling van het nieuwe
werken, Dat was nodig, want tot zo'n vijf jaar geleden was het
kantoor een donker en hokkerig jaren zeventig-gebouw, “We
hebben eerst in kaart gebracht wat het nicuwe werken voor
Delta Lloyd inhoudt”. vertelt Erik Bots, programmamanager
Sterk Werk. “Dat heeft drie componenten — bricks, bytes en
behaviour. Bricks heeft betrekking op hoe we ons gebouw
kunnen inrichten voor het nieuwe werken en bytes op hoe
dat technisch moet worden gefaciliteerd. We kwamen er snel
achter dat wanneer je maar aan cen van de componenten iets
verandert, mensen zich op dezelfde manier blijven gedragen.
Met behaviour willen we daarom zorgen dat ze ook op een
andere manier met elkaar werken. Daarom moest het gebouw
zo worden ingedeeld dat het geheel gericht is op ontmocten.
Maar je moet er ook geconcentreerd kunnen werken. Vanuit
die gedachre zijn we gaan nadenken over hoe en waar het

werken en ontmoeten moest worden gefaciliteerd.”

Gebaar

De verbouwing van het Delta Lloyd-kantoor begon zo™n vijf
jaar geleden, waarbij als cerste de entreeruimue werd opge-
leverd. De transformatic is direct te zien bij de ingang, waar

in een natuurstenen wand subtiel het Delta Lloyd-logo is
gefreesd. De wand is verdeeld in cassettes — cen vormgeving die

terugkome in de wanden achter de receptichalie en de nieuwe
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kofficbar op de begane grond. De recepticbalie, die voor de
verbouwing als een blokkade direct bij de entree stond, werd
verderop in de ruimee in de lengte geplaatst, zodat het door-
zicht niet wordt belemmerd. “De balie is extreem lang”, stelt
intericurarchitecr Dick Koppert, “zeker voor twee personen,
maar het is ook meer een gebaar. En door de plaatsing worden
zichtlijnen gecreéerd, zodat je steeds kunt kiezen waar je heen-
gaat, Dat is ook onze manier van werken: we leggen dingen

meestal in cen as, en aan het einde van elke as heb je weer cen

PLAPRIL - MEI 2017 | #2 | JAARGANG 28

49

E
]
2
L
2]
“«
=
=
L
-
]
=
L]
a




am

5
<
o
-
o
-
8
a FOTO BOVEN
Kantoorverdieping.

FOTO LINKSONDER
Overlegnissen op een
kantoorverdieping.
(Foto: Alan Jensen)

FOTO RECHTSONDER
Vaste banken en tafels in
het restaurant.

keuzemoment. Dat hebben we ook op de kantoorverdiepin- onder meer werk- en overlegplekken en kleine en grotere

gen gedaan.” Bij de balie kun je bijvoorbeeld kiczen voor de vergaderruiniten, Ook is er een bar voor ‘snelle bites’, waar

ertegenover liggende lobby, met verschillende zithoeken en je tussendoor onder meer broodjes en koftie kunt krijgen die

daartussen vitrines. “Die zijn transparant e¢n separeren toch”, je afrekent bij cen zelfscankassa. “Net als de koffiebar ontlast

aldus Koppert. Schemerlampen bij de banken zorgen voor dit het restaurant™, zegt Bots. “Dat werd steeds drukker, maar

huiselijkheid, in het witte spanplafond is ‘random’ wat koudere is na de verbouwing niet groter geworden. Daarom gaan we

verlichting aangebracht. mu ook flexibel om met eten. De bar heeft bovendien langere
openingstijden.”

Snelle bites Het restaurant is direct achter de entreeruimee. Je komt bin-

De begane grond is voor een groot deel openbaar gebied, dat nen in het uitgiftedeel — met eenvoudige, als witte blokken

na de verbouwing bovendien fors is uitgebreid. " We hebben vormgegeven uitgifiebalies, vrijstaand of tussen wanden. Met

er voor gekozen pas bij de liften toegangspoortjes te plaat- uitzondering van het uitgiftedeel werden overal de systeempla-

sen”, vertelt Koppert, “daarvoor is alles openbaar” Hier zijn fonds verwijderd om meer hoogte te creéren, Het plafond werd




zwart gemaakt — eronder hangen witte akoestische panelen.

De sfeer in het restaurant is zakelijk en ingetogen — met sobere
kleuren als l)L‘igt\ zwart en wit, en wanden en kolommen die
aan de onderzijde zijn afgewerkt met betonciré. Er staan veel
vaste banken en tafels, “want met losse elementen wordt het
vaak rommelig”, stele Koppert. De losse stoclen die er wel staan
komen uit de vaste collectie van Piet Boon, de maacwerkban-
ken zijn afgeleid van bestaande ontwerpen, Ook de rafels en de

zwarte schemerlampen erboven zijn maatwerk.

Doorgangen

Delta Lloyd heeft in Amsterdam circa 2.600 werknemers en
0,6 werkplek per fie, met daarnaast veel informele werkplek-
ken — in onder meer nissen en op banken. Er wordt flexibel
gewerkt, ook door de directie. Op elke kantoorverdieping
kom je binnen bij de ontmoetingsruimte voor de verschillende
vleugels, met touchdownwerkplekken, plekken voor team-
overleg en lockers. “Ook 0,6 per fte”, weet Bots. “en daarvoor
waren de bytes belangrijk, want je moet gemakkelijk toegang
tot de dossiers hebben.” Op de vloer van de ontmoetingsruimte
ligt marmoleum uit de Piet Boon-collectie, op die van de
werkafdeling cen tapijt van Interface in twee speciaal ontwor-
pen kleurstellingen, die tevens aangeven of je in cen werk- of
in een verkeerszone bent.

De kantoorvleugels hadden voor de verbouwing een mid-
denkern met vergaderkamers en daaromheen een gang met
archiefkasten, met daaraan kantoortuinen en gesloten kantoren.
De kernen bleven, wel zijn op een aantal plaatsen meer open
doorgangen gemaake, De kernen werden nuttiger gemaakt
door er bijvoorbeeld overlegnissen en stiltewerkplekken tegen-
aan te plaatsen.

Tegenover de kernen zijn de werkvloeren — met verschillende
burcauopstellingen en banken met hoge rugleuningen. Een
deel van het werkmeubilair is hergebruikt: zo werden bestaande
burcauonderstellen en tafelpoten voorzien van nicuwe bladen,

en vergaderstoelen herbekleed; andere burcavonderdelen wer-

den gerecycled.

Volgens Bots moesten sommigen er wel aan wennen om nict
clke dag op dezelfde plek e werken. “Dat mag overigens, maar
je moet elkaar daar wel op aan kunnen spreken. Ook is het niet
de bedoeling dat je ergens ‘s morgens inlogt en dan de hele dag
je werkplek niet gebruike. Over deze zaken hebben we met

iedereen in teams gesproken — onderdeel van het ‘behaviour’.”

Abstractie

Op de vijfde verdieping is tevens het vergadercentrum, met
vergaderkamers voor vier tot achttien personen. Ze vormen
een verlengde van de vergaderkamers op de begane grond,
maar worden meer gebruikt voor formele ontvangsten en
bieden meer privacy. Aan het begin van het vergadercentrum
is cen lobby, met dezelfde zitjes en vitrines als beneden, onder

een mooi sculpturaal plafond met blokken en inkepingen.
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FOTO BOVEN

De lobby van het
vergadercentrum op de
vijfde verdieping.

FOTO MIDDEN
Ontmoetingsruimte
op een van de
kantoorverdiepingen.
(Foto: Alan Jensen)

FOTO ONDER

Zitjes voor overleg

op het in twee

speciaal ontworpen
kleurstellingen tapijt van
Interface.
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FOTO BOVEN
Interieur van het
auditorium.

FOTO ONDER
Het nieuwe auditorium
in de binnentuin.
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“Het plafond moest hier zakken, zo hebben we van de nood
een dengd gemaake”, aldus Koppert. Sculpturaal zijn ook de
20 em dikke wanden van de vergaderkamers, waarin in reliéf
een abstractic van het Delta Lloyd-logo is aangebracht. Op

de vloer ligt natuursteen, “mooi maar niet overdadig”, zegt
Koppere, De kamers hebben gesloten houten deuren met een
profiel, opzij van de deur zijn twee vensters, zodat je toch kunt
zien of er mensen zitten.*We houden niet van glazen deuren,
en deze oplossing is minder koud dan wat je bij cen vergader-
ruimte verwacht”, aldus Koppert. “Het zijn private oplossingen
die we in een corporate omgeving toepassen, we zijn inumers

met beide bezig.” De inrichting van de vergaderkamers is zo

neutraal mogelijk, wel hebben ze verschillende kleurstellingen

qua stoelen en tafels.

Campus

Voor grote bijeenkomsten is er een nieuw auditorium; dat zou
aanvankelijk in het entreegebied komen, maar besloten werd
cen nicuw gebouw in de nanwelijks gebruikte binnentuin te
creéren. " Waar voorheen de binnentuin maar via één deur toe-
eankelijk was, is deze nu bereikbaar via de openslaande deuren
van verschillende vleugels, en kan er ook worden gelunche”,
aldus Bots. “Het entreegebied was te laag voor een auditorium,
en zou daar een blokkade voor het restaurant vormen.” Studio
Piet Boon ontwierp een paviljoen met een buitengevel van
gelamineerde houten balken, dat duidelijk een andere tijdgeest
ademt dan het kantoorgebouw zelf. Het paviljoen ligt deels

op de parkeergarage en deels op een natuurlijke verhoging, en
bereik je door cen korte wandeling door de binnentuin - die
nu meer het karakter van een campus heeft. Ook binnen is
veel hout toegepast: het anditorium heeft een houten vloer in
de vorm van brede treden, waarop speciaal voor het project
ontworpen stoelen staan. Je komt binnen op (bijna) het hoogste
punt — met een mooi uitzicht op de Amstel — waarna je afdaale
naar het podium. In het zwarte plafond zijn voorzieningen voor
akoestiek en verlichting aangebracht — de laatste bestaat vol-
ledig uit leds. Een witte baan in het plafond volgt als een soort
omgekeerde loper het middenpad van het auditorium.

Na de verbouwing worden verschillende plekken in het open-
bare gebied die voorheen onderbenut waren volop gebruike,
en veel vergaderingen en bijeenkomsten die vroeger op
externe locaties werden gehouden, vinden nu hier plaats, Bots:
“Ook het bezock gaat niet altijd meer naar boven. De nieuwe
inrichting haalt mensen bij Delta Llovd binnen en er is meer

interactie.”

www.pietboon.com




